8

[image: image1.jpg]



ደንብ ማስከበር ባለስልጣን 
በሰው ሀብት አስተዳደር ዳይሬክቶሬት
ብልሹ አሰራር ለመከላከል የተዘጋጀ ማክሰሚያ ሰነድ 
                                                       ጥር 2016 ዓ.ም 

                                                         አዲስ አበባ
1.መግቢያ
የደንብ ማስከበር ባለስልጣን የሰው ኃብት አስተዳደር ዳይሬክቶሬት ወደ ስራ ከገባ ከሐምሌ 01 ቀን 2014 ዓ.ም ጀምሮ ወደ ተግባር ከገባበት ግዜ ጀምሮ  ዳይሬክቶሬቱ በዕቅድ ከያዛቸው ስራዎች ውስጥ ሠራተኛውን በአዲስ አበባ ከተማ አስተዳደር በመንግስት ሠራተኛች መተዳደሪያ አዋጅ ቁጥር 56/2010 እንዲሁም ተያይዥነት ባላቸው ደንቦችና መመሪያዎች ዙሪያ ለአብነት የዲሲፕሊን፣የጥቅማጥቅም፣ በደረጃ ዕድገት ወዘተ ግንዛቤ መፈጥር ሲሆን በዚህም ለተከታታይ ሁለት ዓመታት ከአዲስ አበባ ከተማ አስተዳድር ፐብሊክ ሰርቪስና ለሰው ሀብት ልማት ቢሮ ከፍተኛ ባለሙያዎችን በመጋበዝ ለባለስልጣኑ ሠራተኛች ተከታታይ የግንዛቤ የመፈጠር ስራ በተደጋጋሚ መስራት ተችላል።
የደንብ ማስከበር ባለስልጣን የሰው ሀብት አስተዳደር ዳይሬክቶሬት የሌብነትና ብልሹ አሰራር ምንጮችን በመለየት የማክሰሚያ ስትራቴጂ ማዘጋጀት አስፈላጊ የሆነበት ምክንያት የሰው ኃብት ስምሪት ስራዎች በቋሚና ኮንትራት ቅጥር፣ ዝውውር፣ በደረጃ ዕድገት ውይም ምደባ እንዲሁም ጥቅማጥቅም ወዘተ ስራዎች ለብልሹ አሰራር የሚያጋልጡ ተግባራትን በመሆናቸው በሂደቱ የሚታዩ ግድፈቶችን በማረም ተጠያቂነት ማሰረፈ አስፈላጊ በመሆኑ ሊታወቅ ይገባል፡፡ 

በመሆኑም የሰው ሀብት አስተዳደር ዳይሬክቶሬት የሰው ኃብት ስምሪት ስራዎች የተለዩ የብልሹ አሰራና የሌብነት ምንጮችን በመለየት በ2016 በጀት ዓመት ያሉ ችግሮችን ለመፍታት እንዲቻል ይህ የማክሰሚያ ሰነድ ማዘጋጀት ተችሏል፡፡
2 የሥነ-ምግባር መርሆችና ግዴታዎች
· ሀቀኝነት
· ታማኝነት
· ግልፅነት
· ምስጢር መጠበቅ
· ቅንነት
· ተጠያቂነት
· የህዝብን ጥቅም ማስቀደም
· ስልጣንን በአግባቡ መጠቀም
· አድልዎ አለመፈፀ
· ህግን ማክበር

· የህዝብ አገልጋይነት
· አርአያነት
3.ሰነዱን ማዘጋጀት አስፈላጊነት

· ይህ ሰነድ መዘጋጀት ያስፈለገው የሰው ሀብት አስተዳደር ዳይሬክቶሬት የሰው ኃብት ስምሪት ስራዎች በተግባር  ሊታዩ የሚችሉ  ለብልሹ  አሰራር  ምንጭ ሊሆኑ የሚችሉ መንስሔዎችን  በመለየት ግልፅነትናተጠያቂነት ያለው ስርዓት መዘርጋት በማስፈለጉ ነው፡፡ 

· የተጠያቂነት  ስርዓትን  በዳይሬክቶሬቱ  በማረጋገጥ  ከብልሹ  አሰራር (ሌብነት)  የፀዳ አመራርና  ፈፃሚ በመፍጠር  የሚሰጡ አገልግሎቶች ከብልሹ  አሰራርና የፀዳ መሆኑን ለማረጋገጥ ነው፡፡
· በሰው ሀብት አስተዳደር ዳይሬክቶሬት ከሚሰጡ አገልግሎትች ውስጥ   ለብልሹ  አሰራር  እና  ለሌብነት  አጋላጭ  የሆኑ አገልግሎቶችን በመለየት ለሚፈፅመው አካል ድጋፍና ክትትል ማድረግ፣ አገልግለቱ በቴክኖሎጂ እንዲደገፍ በማድረግ ብልሹ አሰራሮችን መቀነስ እንዲሁም ለብልሹ  አሰራር  እና  ለሌብነት  ተግባራት ተከስተው ሲገኙ እሰፈላገውን የህግ እርምጃ በመወሰድ ማስተካከያ ማድረግን ታሳቢ ያደረገ ነው፡፡
4.የሰነዱ ግብ

በሰው ሀብት አስተዳደር ዳይሬክቶሬትለ ብልሹ  አሰራር  አመለካከትና  ተግባር  ሊታይባቸው  ይችላል  ተብለው  የሚገመቱ  የሰው ሀብት የሰው ኃብት ስምሪት ስራዎች በተለይ ቅጥር፣ደረጃ ዕድገት ፣ምደባና ጥቅማጥቅም አሰጣጥ ወዘተ ተግባራት ላይ የሚታዩ   የአገልግሎት አሰጣጦችን  መጓደልና በመለየትና  አሰራሮችን  በመፈተሸ  ለብልሹ  አሰራር  በር  የሚከፍቱ  በተሻለ  አሰራር  እንዲተካ  ለማድረግ እንዲሁም ብልሹ  አሰራር  ተከሰተቶ  ሲገኘ እርምጃ ለመወሰድ ያለመ ይሆንል፡፡ 
4.1 የሴክተሩ / የተቋሙ ራዕይ 

በ2022 ዓ.ም በአዲስ አበባ ከተማ የደንብ መተላለፍ የቀነሰባት ለነዋሪዎቿ ምቹ እንዲሁም ለአፍሪካ ከተሞች ተምሳሌት ሆና ማየት፡፡ 

4.2 የተቋሙ ተልዕኮ
በህብረተሰቡ ሁሉን አቀፍ ተሳትፎ  የደንብ መተላለፎችንና ተያያዥ ህገ-ወጥ ተግባራትን በመከታተልና በመቆጣጠር አዲስ አበባ ከተማን ለነዋሪዎቿ ምቹ፣ ማራኪና ሰላማዊ  እንድትሆን ማድረግ፡፡ 

4.3 የሴክተሩ /የተቋሙ የአሠራር መርሆዎችና እሴቶች (Core Values)

· ከራስ በላይ የህዝብ ጥቅም ማስቀደም፣
· የአገልጋይነት ስሜት መኖር፣
· ታማኝነት፣
· ለጋራ ዓላማ መቆም፣
· ተጠያቂነት፣
5. በሰው ሀብት አስተዳደር በዳይሬክቶሬቱ የሚሰጡ ዋናና ንዕስ አገልግሎቶች
1. የሰው ሀብት አስተዳደር አገልግሎት መስጠት
1.1.የሰው ሀብት ዕቅድ ማዘጋጀት፤
1.2 የቋሚ እና ኮንትራት/ጊዜያዊ/ ቅጥር መፈጸም፤
1.3 .የደረጃ ዕድገት፤ዝውውር፤ምደባስራዎችን ማከናወን፤
1.4 . ልዩ ልዩ ጥቅማጥቅሞች ተግባራዊ ማድረግ፤
1.5 . ደመወዝ ጭማሪዎች ተፈፃሚ ማድረግ፤
1.6 .የዲስፕሊን አፈጻጸም መከታተል፤
1.7 .ልዩ ልዩ ፍቃዶችን በህጉ መሰረት ተፈጻሚ ማድረግ፤
1.8 .ወደ ስራ መመለስ ወይም ማቋረጥ፤ 
1.9 .የአገልግሎት ማቋረጥን ስራዎች ማከናወን፤
1.10 የትምህርትና ስልጠና ዕድሎችን ምልመላ ማካሄድ፤
1.11 የሰው ሀብት መረጃዎችን /ስታትስቲክስ/ ማደራጀትና ማስተላለፍ፤
1.12 የትምህርትና የስራ ልምድ ማስረጃዎችን እንዲጣራ  ማድረግ፤ 
1.13 የማስረጃ ጥያቄ /ስራ ልምድ፤ዋስትና…/ ምላሽ መስጠት፤
1.14 የሙያ ብቃት ምዘናን መረጃዎችን ለሚመለከተው አካል ማቅረብ፤
1.15 የተጨማሪ የስራ መደብ ጥያቄተቀብሎ ለበላይ ኃላፊ ማቅረብ፤
2. የተቀናጀ የመረጃ አያያዝና አጠቃቀም ስርዓትን(ICSMIS) ተግባራዊ ማድረግ፣

  2.1.የተቀናጀ የመንግስት ሰራተኞችን የመረጃ አያያዝና አጠቃቀም ስርዓትን(ICSMIS) ተግባራዊ ማድረግ፣
 2.2.የተቀናጀ የስራ ሰዓት መቆጣጠሪያና የደመወዝ ክፍያ መረጃ ሥርዓት (ITAP) ተግባራዊ ማድረግ፤
 2.3.የሰው ሀብት መረጃዎችን /ስታትስቲክስ/ ማደራጀትና ማስተላለፍ፤
 2.4. ሪከርድና ማህደር ማደራጀት፤  
3.  የግንዛቤ ማስጨበጫ ስልጠና መስጠት፣

3.1የተቋሙ ሰራተኞች የሚያስፈልጋቸውን የስልጠና አይነት መለየት፤
   3.2.የተቋሙ ሰራተኞች ስልጠና እንዲሰጣቸው ሁኔታዎችን ማመቻቸት፣ መምራት፤

6. በሰው ሀብት አስተዳደር በዳይሬክቶሬቱ ለብልሹ አሰራር ተጋላጭ የሆኑ አገልግሎቶች 

     8.1ቋሚና ኮንተራት ቅጥር ሲፈፀም
     8.2. የደረጃ ዕድገት  

     8.3. የምደባ/ድልድል

     8.4. የዝውውር

     8.5. ጥቅማጥቅም አሰጣጥ
     8.6 የትምህርት ማስረጃ አቀባበልና አስተዳደር

     8.7 ልዩ ልዩ ማሰራጃና የስራ ልምድ አሰጣጥ

     8.8 ወደ ስራ መልስና ውል ማቋረጥ ሂደት

7.ብልሹ አሰራር የሚየስከተሉት ውጤቶች አደጋዎች

· በባለስልጣን ውስጥ ወቅቱን የጠበቀ እና ፍትሀዊ  ቅጥር፣ደረጃ ዕድገትና ዝውውር ካልተፈፀ በባለሙያውና በተቋሙ የአገልግሎት የራሱ የሆነ አሉታዊ ተፅህኖ ያሳድራል፡፡

· የሜሪት ስርዓት ማለት የውድድር ዕድል እናዳይኖር በማድረ አድሎአዊ አሰራር እንዲሰፈን ያደርጋል፡፡
· በሠራተኛው ዘንድ የፍትሃዊነት ጥያቄ ያስነሳል፣ 
· በዚህ መልክ የተገኘ ውጤቱ ኢኮኖሚያዊ፣ማህበራዊናስነ ልብናዊ ጉዳት ያስከትላል፡፡ 
8. የብልሹ አሰራር እና የሌብነት መከላከያ ስልቶች
ዋና ዋና ስልቶች
· ግንዛቤ ማስጨበጫ ስልጠና መስጠት
· በመንግስት ሠራተኛች አዋጅ ቁጥር 56/2010 ዓ.ም ጋር ተያያዥነት ባለቸው ደንቦችናመመሪያዎች ዙሪያ ተከታታይነት ያለው ስልጠና መስጠት አመራሩና ሠራተኛው በቂ ግንዛቤ በመሰጠት ብልሹ አሰራርን/ሌብነት የሚታግልና አጥብቆ የሚቃወም አመራርና ሰራተኛ መፍጠር፣
· ቅጥር፣ደረጃ ዕድገት፣ዝውውር እንዲሁም መደባ ስርዓቱ ግልፅነትናተጠያቂነት ባለው መልኩ በህግና በመመሪያ በሚፈቅድው መሰረት በተለያዩ መንገድ ሠራተኛው እንዲያውቀው ማስታወቂያዎች ለሁሉም ተደረሻ ተደራሽ ማድረግ፣
· ተከታታይ የሆነ የሰራተኛው የትምህርት ማስረጃ የማጥራትናማረጋገጥ፤
· አዳዲስ ሰራተኞች ወደ ተቋሙ በምደባ፣ በዝውውር ወይም በቅጥር ወደ ተቋሙ ሲቀላቀሉ ተግባራናኃለፈነታቸውን እንዲያውቁ የስራ መዘርዘር እና መሰረታዊ የስራ ሂደት ጥናት (BPR) ኮፒ በማድረግ ለሠራተኛው በመሰጠት ተቋሙን የማስተዋወቅ ስራ መስራተ፣
· የሰው ኃብት ስምሪት ስርአቱ ትክክለኛውን ሰው ለትክክለኛ ቦታ በተጠናው (BPR) መሰረት ሠራተኛውን ባለው የትምህርት ዝግጅትና የስራ ልምድ መሰረት መፈፀም፤
· ከተቀመጠው አሰራር ውጪ ለብልሹ አሰራር የሚዳርግ ተግባራት ላይ የሚፈፅሙ አካላት ሲያጋጥም አስተዳደራዊና ህጋዊ እርምጃ እንዲወሰድ ይደረጋል፤

ማጠቃለያ
በደንብ ማስከበር ባለስልጣን አመራሮች በሰው ሀብት አስተዳደር በዳይሬክቶሬቱ በመንግስት ሠራተኛች በአዋጅ ቁጥር 56/2010 መሰረት በውክልና የተሰጡትን ተግባርና ሃላፈነት ከመወጣት ጋር ተያይዞ በአሰራር ሂደት ሆነ ሆን ተብሎ ወደ ብልሹ አሰራር የሚያስገባ ሁኔታ እንዳይፈጠር የብልሹ አስራር መታይ ሰነድ አዘጋጀቶ ወደ ተግባር መግባት አስፈላጊ ሆኖ በመገኘቱ ይሰነድ ተዘጋጅቷል፡፡
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